
[Hier eingeben] 
 

 
 

Ihre Ansprechperson: 
Mag. Barbara Leutgöb 
+43 676 88 460 570 
at-karriere@medtrix.group 

 

MedTriX GmbH 
Schwindgasse 7 / Top 12 
1040 Wien 

 

Du liebst es, am Telefon spannende Themen zu besprechen? Vor allem in französischer Sprache? 

Dann bist du bei uns genau richtig! Die MedTriX GmbH ist ein führender Anbieter für datenbasierte Kommunikation im 

Gesundheitswesen. Wir kombinieren HCP-Datenintelligenz mit innovativen Dialoglösungen – von CRM-Stammdaten über 

Zielgruppensegmentierung bis hin zu TeleServices und Versandkampagnen. 

Zur Verstärkung unseres Teams suchen wir zum baldigen Eintritt eine/n 

 

Pharmareferenten (M/W/D) / Telefonisten (M/W/D) für 
Gesundheitsthemen. Kommunikation auf Französisch. 

Teilzeit 
 

IHRE NEUE HERAUSFORDERUNG 

• Telefonische Betreuung von Ärzt:innen/Apotheker:innen  zu pharmazeutischen Produkten (Neuheiten, 
Indikationserweiterungen, Studienergebnisse), Qualifikation entsprechend 

• Gespräche zu Arzneimitteln und Medizinprodukten sowie Aussprechen von Einladungen zu 
Veranstaltungen und Informationseinholung  
 

• Stetige Weiterbildung im medizinischen Bereich  

• Dokumentation der Gespräche und Aufbereitung von Feedbacks für das Projektmanagement  

• Telefonie hauptsächlich in der französischen Schweiz 

DAS BRINGST DU MIT 

• Abgeschlossenes naturwissenschaftliches Studium (Human-, Veterinär-, Zahnmedizin,  
Pharmazie) oder abgelegte Pharmareferent:innenprüfung oder abgeschlossene kaufmännische 
Ausbildung (HAS, HAK, HBLA etc.), abgeschlossene Lehre oder Studium 
 

• Französisch als Muttersprache oder mindestens Niveau C1 und gute Deutsch Kenntnisse 

• Freude an der Telefonie bei wechselnden Kommunikationsschwerpunkten mit Affinität zu 
medizinischen Themen, Kommunikationstalent und professionelles Verhalten am Telefon  

• Ausgeprägte soziale Kompetenz  

• Hohe Teamfähigkeit, Motivation und Lernbereitschaft 

UNSER ANGEBOT 

• Abwechslungsreiche Tätigkeit als Pharmareferent:in  im Innendienst oder als Telefon Agent:in  in 
unserem Service Center 

• Angenehmes Arbeitsumfeld in einem dynamischen Team  
• Umfassende Einschulung  
• Sicherer Arbeitsplatz, gute Erreichbarkeit mit öffentlichen Verkehrsmitteln 
• Großzügige Home Office Regelung 

 
Für die Position gilt ein kollektivvertragliches Mindestjahresbruttogehalt von EUR 27.923,- /32.497,- auf Vollzeitbasis. 

  Interessiert? Dann freuen wir uns auf Ihre Online-Bewerbung! 


